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ГЛАВА КАМЫШЛОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
от  02.11.2017  года  №
   1004                        

г. Камышлов

Об утверждении плана мероприятий по реализации 
системы защиты прав потребителей на территории 
Камышловского городского округа на 2018-2020 годы
В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003г.  № 131–ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» ("Собрание законодательства РФ", 06.10.2003, N 40, ст. 3822), руководствуясь статьей 44 Закона Российской Федерации от 07.02.1992г. №2300-1 «О защите прав потребителей» ("Собрание законодательства РФ", 15.01.1996, N 3, ст. 140), на основании Устава Камышловского городского округа, в целях обеспечения населения Камышловского городского округа товарами (работами, услугами) надлежащего качества, соблюдения законодательства о защите прав потребителей и других законодательных и нормативных актов Российской Федерации и Свердловской области при производстве (оказании) и реализации товаров (работ, услуг), глава Камышловского городского округа

ПОСТАНОВИЛ:
          1. Утвердить план мероприятий по реализации системы защиты прав потребителей на территории Камышловского городского округа на 2018-2020 годы (далее - План мероприятий, прилагается).
2. Настоящее постановление опубликовать в газете «Камышловские известия» и разместить на официальном сайте Камышловского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы . Камышловского городского округа Власову Е.Н  администрации 
Глава Камышловского городского округа                                           А.В. Половников
УТВЕРЖДЕН

постановлением главы 
Камышловского городского округа

от 02.11.2017 года   № 1004
«Об утверждении плана мероприятий по реализации системы защиты прав потребителей, на территории Камышловского городского округа 

на 2018-2020 годы» 
План мероприятий по реализации системы защиты прав потребителей на территории Камышловского городского округа
на 2018-2020 годы
	Наименование мероприятий
	Срок исполнения
	Исполнители

	1
	2
	3

	1.Организация и развитие информационно – просветительской системы по пропаганде знаний по защите своих прав и правовому обучению потребителей товаров и услуг

	1.1. Информирование населения о наиболее распространенных приемах и способах обмана потребителей, нарушениях правил торговли, требований к качеству товаров и других посягательствах экономической направленности через средства массовой информации
	Постоянно
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах (по согласованию)

	1.2. Распространение информации по защите прав потребителей среди населения непосредственно в местах предоставления услуг
	Постоянно
	Отдел экономики администрации Камышловского городского округа

	1.3. Проведение работы с хозяйствующими субъектами по вопросам защиты прав потребителей посредством проведения семинаров и совещаний
	По мере возникновения
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах (по согласованию)

	2. Организация контроля за качеством реализуемой продукции и предоставляемых услуг

	2.1. Пресечение поступления на потребительский рынок товаров, работ и услуг ненадлежащего качества, профилактика правонарушений на потребительском рынке
	Постоянно
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах (по согласованию)

	2.2.Ведение мониторинга выявляемых нарушений в сфере потребительского рынка и доведение информации о нарушителях до потребителей через сайт Управления Роспотребнадзора по Свердловской области  
	Ежеквартально  
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах

	3. Нормативно-правовое, информационное и организационное обеспечение служб по защите прав потребителей

	3.1. Подготовка и размещение на сайте администрации города в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» ежегодной информации по вопросам защиты прав потребителей в Камышловском городском округе, предоставленной Территориальным отделом Управления Роспотребнадзора
	Март 

ежегодно
	Отдел экономики администрации Камышловского городского округа

	3.2.Организация и обеспечение работы телефона «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей.
	Постоянно
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах

	3.3. Организация участия специалистов администрации Камышловского городского округа, представителей предприятий, индивидуальных предпринимателей в областных семинарах по вопросам защиты прав потребителей
	По мере возникновения
	Отдел экономики администрации Камышловского городского округа

	3.4. Рассмотрение жалоб, заявлений потребителей, консультирование их по вопросам защиты прав потребителей, помощь в подготовке претензионного материала
	Постоянно
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах (по согласованию)

	3.5. Проведение целенаправленной работы по ликвидации несанкционированной уличной торговли продовольственными и непродовольственными товарами   на территории Камышловского  городского округа
	Постоянно
	МО МВД РФ «Камышловский»

 (по согласованию),

 Отдел экономики администрации Камышловского городского округа, 
Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах

	3.6. Взаимодействие Администрации Камышловского городского округа с Территориальным отделом Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в Талицком, Байкаловском, Тугулымском районах, городе Камышлов, Камышловском и Пышминском районах.
	Постоянно
	Отдел экономики администрации Камышловского городского округа


