1
3

Анкета опроса перевозчиков пассажирского транспорта

на регулярных маршрутах
1. Укажите, пожалуйста, Ваше местонахождение (субъект РФ, муниципальное образование)

____________________________________________________________________________________
2. Кто является собственником Вашего предприятия?

	Российская Федерация
	

	Субъект Российской Федерации
	

	Муниципальное образование
	

	Частная собственность
	

	Я - индивидуальный предприниматель
	


3. Укажите, пожалуйста, сколько лет Вы осуществляете пассажирские перевозки (с учётом правоприемственности при реорганизации)

((
из них - на регулярных маршрутах

((
4. Укажите, пожалуйста, какие виды деятельности Вы осуществляете, помимо регулярных пассажирских перевозок? 

Укажите, пожалуйста, распределение выручки по видам этой деятельности (можно – в процентном соотношении).

	Вид деятельности
	2012
	2013
	2014

	Перевозки пассажиров автобусами на регулярных маршрутах
	
	
	

	Перевозки пассажиров троллейбусами
	
	
	

	Перевозки пассажиров трамваями
	
	
	

	Автобусные перевозки по заказу (свыше 15 мест пассажировместимости), в т.ч. по специальным маршрутам
	
	
	

	Перевозки легковым такси
	
	
	

	Обслуживание юридических лиц легковым автотранспортом и автобусами пассажировместимостью до 15 мест
	
	
	

	Аренда легковых автомобилей, микроавтобусов
	
	
	

	Перевозка грузов
	
	
	

	Транспортно-экспедиторская деятельность
	
	
	

	Техническое обслуживание и ремонт автомобилей, в т.ч. шиномонтаж, мойка
	
	
	

	Другие транспортные услуги
	
	
	

	Нетранспортные услуги
	
	
	


5. Охарактеризуйте, пожалуйста, численность Вашего персонала по состоянию на конец каждого года:

	Категория персонала
	2012
	2013
	2014

	Всего
	
	
	

	в т.ч.: водители пассажирских транспортных средств
	
	
	

	кондукторы
	
	
	

	рабочие по ремонту пассажирских транспортных средств
	
	
	

	руководство предприятия (директор и его заместители)
	
	
	

	руководители отделов и служб и их заместители
	
	
	

	административно-управленческий персонал, не занимающий руководящих должностей (сотрудники бухгалтерии, отделов: перевозок, планового, кадров и т.п.)
	
	
	

	вспомогательный персонал (рабочие, уборщики помещений и территории, охрана и др.)
	
	
	

	для предприятий ГЭТ
	рабочие службы пути
	
	
	

	
	рабочие службы энергохозяйства
	
	
	

	
	рабочие систем автоматики и связи
	
	
	

	
	сотрудники службы движения, не имеющие высшего, либо среднего технического образования
	
	
	


6. Охарактеризуйте, пожалуйста, численность парка транспортных средств по состоянию на конец каждого года:

	Тип ТС
	2012
	2013
	2014

	Автобусы габаритной длиной до 5,5 м
	
	
	

	в т.ч. в аренде
	
	
	

	в лизинге
	
	
	

	свыше 5,5 до 7,5 м
	
	
	

	в т.ч. в аренде
	
	
	

	в лизинге
	
	
	

	свыше 7,5 до 10,0 м
	
	
	

	в т.ч. в аренде
	
	
	

	в лизинге
	
	
	

	свыше 10,0 до 12,0 м
	
	
	

	в т.ч. в аренде
	
	
	

	в лизинге
	
	
	

	свыше 12 м
	
	
	

	в т.ч. в аренде
	
	
	

	в лизинге
	
	
	

	из всех автобусов - низкопольные
	
	
	

	Легковые автомобили
	
	
	

	в т.ч. для обслуживания собственных хозяйственных нужд
	
	
	

	Трамвайные вагоны
	
	
	

	из них: в аренде
	
	
	

	 в лизинге
	
	
	

	в т.ч.: сочленённые
	
	
	

	 низкопольные
	
	
	

	Троллейбусы
	
	
	

	из них: в аренде
	
	
	

	 в лизинге
	
	
	

	в т.ч.: сочленённые
	
	
	

	 низкопольные
	
	
	


7. Охарактеризуйте, пожалуйста, возрастную структуру парка транспортных средств по состоянию на конец 2014 года:
	Тип ТС
	Количество ТС, ед.

	
	до 3 лет
	свыше 3 до 5 лет
	свыше 5 до 10 лет
	свыше 10 до 15 лет
	свыше 15 до 20 лет
	свыше 20 лет

	Автобусы:
	
	
	
	
	
	

	габаритной длиной до 5,5 м
	
	
	
	
	
	

	свыше 5,5 до 7,5 м
	
	
	
	
	
	

	свыше 7,5 до 10,0 м
	
	
	
	
	
	

	свыше 10,0 до 12,0 м
	
	
	
	
	
	

	свыше 12 м
	
	
	
	
	
	

	Трамвайные вагоны
	
	
	
	
	
	

	Троллейбусы
	
	
	
	
	
	

	несочленённые
	
	
	
	
	
	

	сочленённые
	
	
	
	
	
	


8. В каких пропорциях распределяются затраты на техническое обслуживание и ремонт пассажирских транспортных средств (включая капитальный ремонт) между ремонтными службами и сторонними организациями или индивидуальными предпринимателями?

Из всех затрат на ТО и Р расходуем собственными силами:

	свыше 75 до 100% затрат
	

	свыше 50 до 75% затрат
	

	свыше 25 до 50% затрат
	

	до 25% затрат
	


9. Укажите, пожалуйста, ваши предпочтения в марочном и модельном составе пассажирских транспортных средств.

	Предпочитаемая марка, модель
	Причины предпочтения

	
	Низкая стоимость приобретения
	Низкая стоимость эксплуатации
	Высокая надёжность
	Высокая ремонтопригодность

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


10. Выделите, пожалуйста, проблемы, существенно ухудшающие условия функционирования с указанием приоритетности по пятибалльной шкале (пятый балл – самый большой)

	Наименование проблемы
	Приоритетность проблемы

	Недостаток квалифицированных водительских кадров
	

	Недостаток квалифицированных кадров ремонтных рабочих
	

	Недостаток квалифицированных кадров специалистов
	

	Недостаток квалифицированных кадров управленцев
	

	Недостаточное финансирование убытков, возникающих в связи с тарифным регулированием
	

	Недостаточное финансирование убытков, возникающих в связи обслуживанием пассажиров льготных категорий
	

	Неравноправная конкуренция со стороны теневых перевозчиков
	

	Диктат со стороны администраций муниципальных образований и субъектов РФ, требование выполнения несвойственных функций (предоставление автотранспорта в распоряжение администрации и т.п.)
	

	Большое количество административных проверок со стороны различных государственных органов
	

	Необязательность администрации в выполнении условий контракта на перевозку пассажиров на регулярных маршрутах
	

	Короткий срок действия контракта с администрацией на перевозку пассажиров на регулярных маршрутах
	

	Другие проблемы:
	

	
	

	
	


11. Какие, по вашему мнению, функции должен выполнять орган субъекта РФ, либо муниципальный, ответственный за организацию обслуживания населения на регулярных маршрутах?

	Наименование функции
	Субъект РФ на всей маршрутной сети
	Субъект РФ на межмуниципальных маршрутах, а также на важнейших вунтримуниципальных маршрутах
	Субъект РФ только на межмуниципальных маршрутах, на вунтримуниципальных маршрутах - муниципалитет

	Регулирование тарифов на перевозки
	
	
	

	Установление льгот на проезд пассажирам отдельных категорий
	
	
	

	Разработка маршрутной сети
	
	
	

	Оборудование маршрутной сети объектами инфраструктуры (остановочными пунктами, площадками межрейсового отстоя, диспетчерскими пунктами)
	
	
	

	Содержание перечисленных объектов инфраструктуры
	
	
	

	Обследование пассажиропотоков
	
	
	

	Проведение опросов населения на предмет работы пассажирского транспорта
	
	
	

	Утверждение расписаний движения транспортных средств на маршрутах
	
	
	

	Контроль правильности оплаты проезда пассажирами
	
	
	

	Проведение конкурсов на перевозки, заключение договоров, контроль исполнения условий договоров и оплата
	
	
	


12. Укажите, пожалуйста, оптимальный, с Вашей точки зрения, срок действия контракта на транспортное обслуживание населения перевозчиком на маршруте, лет:

((
13. Охарактеризуйте, пожалуйста, способ сбора выручки за проезд с пассажиров

	Способ сбора выручки за проезд с пассажиров
	Доля в общем объёме выручки, %

	Собирают водители
	

	Собирают кондукторы
	

	Собираем через стационарные пункты распространения проездных документов
	

	Собираем посредством автоматизированной системы
	


14. Охарактеризуйте, пожалуйста, отдельные аспекты финансово-экономической деятельности Вашего предприятия (в тыс. руб.).

В случае опасения за раскрытие коммерческой тайны по отдельным показателям работы значения этих показателей не указывать, вместо них ставить знак « Х ».

	Показатель
	2012
	2013
	2014

	Доходы, всего
	
	
	

	в т.ч.:
	
	
	

	Доходы от сбора платы за проезд, всего
	
	
	

	в т.ч. от реализации разовых билетов
	
	
	

	 от реализации месячных проездных билетов
	
	
	

	 от реализации единых социальных проездных билетов
	
	
	

	Субсидии из бюджета субъекта РФ
	
	
	

	Субсидии из бюджета муниципального образования
	
	
	

	Оплата контракта на перевозку по регулярным маршрутам субъектом РФ
	
	
	

	Оплата контракта на перевозку по регулярным маршрутам муниципальным образованием
	
	
	

	Оплата контракта на перевозку по регулярным маршрутам заказчиком - юридическим лицом другой отрасли экономики
	
	
	

	Доходы от разовых заказных перевозок
	
	
	

	Доходы от вспомогательной транспортной деятельности (ТО и Р транспортных средств других владельцев, мойка и т.п.)
	
	
	

	Доходы от нетранспортной деятельности
	
	
	

	Расходы, всего
	
	
	

	оплата труда водителей
	
	
	

	оплата труда кондукторов
	
	
	

	оплата труда рабочих по ремонту транспортных средств
	
	
	

	оплата труда рабочих по ремонту электроэнергетической и путевой инфраструктуры ГЭТ
	
	
	

	оплата труда руководства предприятия (руководитель и его заместители)
	
	
	

	оплата труда прочего административно-управленческого персонала (начальники отделов, служб, специалисты)
	
	
	

	оплата труда вспомогательного персонала (рабочие, уборщики помещений и территории, охрана и др.)
	
	
	

	уплата налогов и обязательных платежей
	
	
	

	из них: отчисления от ФЗП работников
	
	
	

	  НДС
	
	
	

	содержание объектов транспортной инфраструктуры (остановочные пункты, площадки межрейсового отстоя)
	
	
	


Контактная информация составителя анкеты
Тел.:____________________________

e-mail:___________________________
Анкета распространяется среди перевозчиков (организаций и индивидуальных предпринимателей), осуществляющих регулярные перевозки пассажиров и перевозки по пассажиров по заказам.

Списки анкетируемых объектов составляются на основе информации, имеющейся у органов исполнительной власти субъектов РФ и муниципальных образований в сфере транспорта. 
