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ГЛАВА КАМЫШЛОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е 
от 19.06.2014 года №  186-Р 
г. Камышлов 


О внесении изменений в Административный  регламент по реализации муниципальной услуги «Предоставление социальных выплат молодым семьям на погашение основной суммы долга и процентов по ипотечным жилищным кредитам (займам)», утвержденный распоряжением главы Камышловского городского округа от 07.08.2013 г. №223-Р
На основании протеста Камышловской межрайонной прокуратуры от 20.05.2014 года №01-14-14/2 на «Административный регламент по реализации муниципальной услуги «Предоставление социальных выплат молодым семьям на погашение основной суммы долга и процентов по ипотечным жилищным кредитам (займам)», утвержденный распоряжением главы Камышловского городского округа от 07.08.2013 г. №223-Р, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,
1. Внести изменения в Административный регламент по реализации муниципальной услуги «Предоставление социальных выплат молодым семьям на погашение основной суммы долга и процентов по ипотечным жилищным кредитам (займам)», утвержденный распоряжением главы Камышловского городского округа от 07.08.2013 г. №223-Р (далее Административный регламент) в части:

1.1. пункт 57 изложить в новой редакции: «Жалоба на решение, действия (бездействие) ведущего специалиста Комитета по образованию, культуре, спорту и делам молодежи администрации Камышловского городского округа направляется председателю Комитета по образованию, культуре, спорту и делам молодежи администрации Камышловского городского округа.

Жалоба на решение, действия (бездействие) председателя Комитета по образованию, культуре, спорту и делам молодежи администрации Камышловского городского округа направляется главе Камышловского городского округа».
1.2. пункт 61 исключить из Административного регламента.
1.3. пункт 62 изложить в новой редакции: «Жалоба должна содержать: 
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии».
1.4. Подпункты 1,2 пункт 71 изложить в новой редакции: 

«1) если при получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи. Заявителю, направившему жалобу сообщается в течении 7 рабочих дней со дня регистрации о недопустимости злоупотребления правом.
2) если текст жалобы не поддается прочтению. Жалоба не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению».
1.5. За пунктом 60 изменить порядковую нумерацию пунктов: 
пункт 62 заменить на пункт 61;
пункт 63 заменить на пункт 62;

пункт 71 заменить на пункт 63;

пункт 73 заменить на пункт 65;

пункт 65 заменить на пункт 66;

пункт 66 заменить на пункт 67;

пункт 67 заменить на пункт 68;

пункт 68 заменить на пункт 69;

пункт 69 заменить на пункт 70;

пункт 70 заменить на пункт 71;

пункт 71 заменить на пункт 72;

1.6. Дополнить  Административный регламент пунктом 19.1 следующего содержания: Зал ожидания (вестибюль), где расположено структурное подразделение    предоставляется муниципальная услуга и места для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги должны соответствовать следующим требованиям:
- наличие удобной мебели для ожидания;

- Наличие информационных стендов с образцами заполнения запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги и перечнем документов необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- Наличие канцелярских товаров.

1.7. Дополнить  Административный регламент пунктом 19.2 следующего содержания: на информационном стенде должна быть размещена следующая информация в печатном виде:

- образец заполнения запросов заявителей о предоставлении муниципальной услуги (согласно приложение №1 к административному регламенту);

- копия настоящего Административного регламента о порядке предоставления муниципальной услуги;

- перечень документов необходимых для предоставления муниципальной услуги (согласно пункту 13 настоящего Административного регламента).

2. Настоящее распоряжение разместить на официальном сайте Камышловского городского округа и опубликовать в газете «Камышловские известия».
3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на заместителя главы администрации  Камышловского городского округа по социальным вопросам Половникова А.В.
Глава  Камышловского городского округа                                           М.Н.Чухарев
