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                                                                       УТВЕРЖДЕН
                                                                       распоряжением главы 
                                                                                                                                                        Камышловского городского округа  

                                                                                                                                                        от 24.10.2014 года  № 396-Р    

ВЕДОМСТВЕННЫЙ ПЕРЕЧЕНЬ

МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ (РАБОТ), ОКАЗЫВАЕМЫХ (ВЫПОЛНЯЕМЫХ)

МУНИЦИПАЛЬНЫМ БЮДЖЕТНЫМ УЧРЕЖДЕНИЕМ «КАМЫШЛОВСКИЙ ГОРОДСКОЙ АРХИВ ДОКУМЕНТОВ ПО ЛИЧНОМУ СОСТАВУ»
	N п/п
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Категории потребителей муниципальной услуги (работы)
	Перечень и единицы измерения показателей объема муниципальной услуги (работы)
	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги
	Наименования муниципальных учреждений (групп учреждений), оказывающих муниципальную услугу (выполняющих работу)

	
	
	
	
	наименование показателя
	единица измерения
	формула расчета
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Раздел 1. Муниципальные услуги

	

	1.
	Предоставление информационных услуг и информационных продуктов пользователям архивных документов
	
	
	
	
	
	

	1.1.
	Услуга по предоставлению пользователям оформленных в  установленном порядке архивных справок или копий архивных документов, связанных с социальной защитой граждан, предусматривающей их пенсионное обеспечение, а так же получение льгот компенсаций в соответствии с законодательством Российской Федерации
	юридические и физические лица, обращающиеся на законных основаниях к архивным документам для получения и использования необходимой информации, в том числе иностранные граждане и лица без гражданства
	количество запросов (штук)
	1) доля запросов пользователей архивных документов, исполненных в установленные законодательством сроки
	процентов
	        Vззс

dззс = ----- x 100, где:

         Vз

dззс - доля запросов пользователей архивных документов, исполненных в установленные законодательством сроки;

Vззс - количество запросов пользователей архивных документов, исполненных в установленные законодательством сроки;

Vз - количество поступивших запросов
	Муниципальный архив

	
	
	
	
	2) доля числа пользователей архивных документов, удовлетворенных качеством муниципальной услуги
	процентов
	       Vпк

dпк = ---- x 100, где:

       Vп

dпк - доля числа пользователей архивных документов, удовлетворенных качеством муниципальной услуги, от общего числа опрошенных пользователей архивных документов;

Vпк - число пользователей архивных документов, удовлетворенных качеством муниципальной услуги;

Vп - общее число опрошенных пользователей архивных документов
	

	1.2.
	Использование архивных документов в средствах массовой информации
	юридические и физические лица, обращающиеся на законных основаниях к архивным документам для получения и использования необходимой информации, в том числе иностранные граждане и лица без гражданства
	количество запросов (штук)
	1) доля числа пользователей архивных документов, удовлетворенных качеством муниципальной услуги
	процентов
	       Vпк

dпк = ---- x 100, где:

       Vп

dпк - доля числа пользователей архивных документов, удовлетворенных качеством муниципальной услуги, от общего числа опрошенных пользователей архивных документов;

Vпк - число пользователей архивных документов, удовлетворенных качеством муниципальной услуги;

Vп - общее число опрошенных пользователей архивных документов
	Муниципальный архив

	
	
	
	
	2) общее число статей, опубликованных в средствах массовой информации


	статей
	абсолютный показатель
	

	Раздел 2. Муниципальные работы

	2.
	Комплектование архивов архивными документами
	в интересах общества в целом
	количество единиц хранения архивных документов, принимаемых на хранение в муниципальный архив в течение года (единиц хранения)
	доля принятых на хранение документов по личному составу, относящихся к муниципальной, от общего количества принятых документов по личному составу
	процентов
	       Vглс

dглс = ----- x 100, где:

        Vл

dлс - доля принятых на хранение документов по личному составу, относящихся к муниципальной собственности, от общего количества принятых документов по личному составу;

Vлс - количество принятых на хранение документов по личному составу, относящихся к муниципальной собственности;

Vл - общее количество принятых на хранение документов по личному составу
	Муниципальный архив

	3.
	Обеспечение сохранности и учета архивных документов
	в интересах общества в целом
	количество единиц хранения архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве (единиц хранения)
	1) отсутствие утраты архивных документов
	процентов
	       Vнд

dнд = ----- x 100, где:

        V

dнд - доля утраченных архивных документов от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве;

Vнд - количество утраченных архивных документов;

V - общее количество архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве;
	Муниципальный архив

	
	
	
	
	2) доля неисправимо поврежденных архивных документов от общего объема архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве 
	процентов
	       Vнп

dнп = ----- x 100, где:

        V

dнп - доля неисправимо поврежденных архивных документов от общего количества документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве;

Vнп - количество неисправимо поврежденных архивных документов;

V - общее количество единиц хранения архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве
	

	
	
	
	
	3) доля архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве в соответствии с требованиями нормативов хранения, от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве
	процентов
	       Vну

dну = ----- x 100, где:

        V

dну - доля находящихся на хранении в муниципальном архиве в соответствии с требованиями нормативов хранения, от общего числа архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве;

Vну - количество архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве в соответствии с требованиями нормативов хранения;

V - общее количество архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве
	

	4.
	Создание справочно-поисковых средств к архивным документам
	в интересах общества в целом
	работа (штук)
	1) доля архивных документов, включенных в описи дел, от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве
	процентов
	        Vдао

dдао = ----- x 100, где:

         V

dдао - доля архивных документов, включенных в архивные описи, от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве;

Vдао - количество архивных документов, включенных в архивные описи;

V - общее количество архивных документов, находящихся на хранении в муниципальном архиве;
	Муниципальный архив

	
	
	
	
	2) доля архивных документов, включенных в электронные описи, доступные на портале "Электронный архив", от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальных архивах Свердловской области
	процентов
	        Vдэо

 dдп = ----- x 100, где:

         V

dдп - доля архивных документов, включенных в электронные описи, доступные на портале "Электронный архив", от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальных архивах Свердловской области;

Vдэо - количество архивных документов, включенных в электронные описи, доступные на портале "Электронный архив";

V - общее количество архивных документов, находящихся на хранении в муниципальных архивах Свердловской области
	


